[bookmark: OLE_LINK2]PYTANIA I ODPOWIEDZI DOTYCZĄCE CENTRÓW USŁUG SPOŁECZNYCH W PROJEKTACH EFS+ W POPRZEDNICH NABORACH (materiał poglądowy) 


[bookmark: OLE_LINK4]PYTANIE 1: 
Czy przygotowana przez miasto diagnoza (grudzień 2024 r.) i będąca załącznikiem do Lokalnego Planu Rozwoju Usług społecznych i deinstytucjonalizacji dla Miasta przyjętego uchwałą rady miasta w maju 2025 roku jest dokumentem, który w świetle zapisów dokumentacji konkursowej będzie "zaliczony" jako już opracowany i możemy opisywać we wniosku rekomendacje itd....Czy też bezwzględnie musi być w trakcie realizacji projektu przygotowana nowa diagnoza i ewentualnie we wniosku powinny być uwzględnione koszty z jej przygotowaniem związane? Jednocześnie zaznaczam, że opracowany dokument zawiera rozwój usług zgodnie z ustawą o realizowaniu usług społecznych przez CUS, ale także obszary wspierane zgodnie z wytycznymi przygotowywania lokalnych planów deinstytucjonalizacji. Proszę o udzielenie jasnej odpowiedzi w tej sprawie. 

[bookmark: OLE_LINK5]ODPOWIEDŹ: Należy rozróżnić dwa rodzaje diagnoz tj.:
1. [bookmark: OLE_LINK1]Diagnoza potrzeb i potencjału wspólnoty samorządowej - diagnoza ta może zostać uznana za opracowaną przez Centrum Usług Społecznych, zgodnie z art. 21 „ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu usług społecznych przez centrum usług społecznych”, wyłącznie w sytuacji, gdy CUS oficjalnie ją zaakceptuje jako własne opracowanie (ewentualnie po dokonaniu jej aktualizacji), przeprowadzi konsultacje diagnozy ze wspólnotą samorządową oraz przekaże dokument wójtowi (burmistrzowi, prezydentowi miasta) oraz radzie gminy. 
oraz
2. Indywidualna diagnoza potrzeb, potencjału i preferencji odbiorców usług - zgodnie z kryterium dostępu weryfikowanym na etapie oceny merytorycznej Wnioskodawca zobowiązany jest przeprowadzić indywidualną diagnozę potrzeb, potencjału i osobistych preferencji odbiorców potencjalnego wsparcia (zwłaszcza w przypadku osób potrzebujących wsparcia w codziennym funkcjonowaniu i osób z niepełnosprawnościami), na podstawie, której zostanie określony zakres dedykowanego wsparcia. Diagnoza ta musi być przeprowadzona na etapie realizacji projektu, po zrekrutowaniu/ podczas rekrutacji uczestników, a na etapie wniosku o dofinansowanie Wnioskodawca musi zobowiązać się do jej przeprowadzenia i opisać, jak to zrobi. Diagnoza, o której mowa powyżej nie jest równoznaczna z diagnozą potrzeb i potencjału wspólnoty samorządowej, o której mowa w Ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu usług społecznych przez centrum usług społecznych.

[bookmark: OLE_LINK6]PYTANIE 2: 
Zgodnie z art. 10 Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu usług społecznych przez centrum usług społecznych, OPS przekształcając się w CUS musi realizować działania wybrane i nierealizowane przez ośrodek pomocy społecznej do dnia utworzenia centrum usług społecznych z co najmniej dwóch zakresów wymienionych w art. 2. Jak Państwo będziecie interpretować i weryfikować ten wymóg, tj. czy np. jeśli z diagnozy wyjdzie nam zapotrzebowanie na usługi psychologa, a wcześniej jako OPS nie zatrudnialiśmy psychologa, to czy w projekcie możemy zaplanować realizację spotkań z psychologiem dla rodzin i spotkań z psychologiem dla osób z niepełnosprawnościami, czym spełnimy zapisy ustawy, prawda? I będzie to zgodnie zarówno z Ustawą, jak i możliwościami określonymi w Regulaminie, w pkt. 1.

[bookmark: OLE_LINK7]ODPOWIEDŹ: Jeśli z diagnozy potrzeb i potencjału wspólnoty samorządowej w zakresie usług społecznych wynika zapotrzebowanie na usługi psychologiczne, a OPS nie realizował ich wcześniej (np. nie zatrudniał psychologa), to zaplanowanie w projekcie spotkań z psychologiem dla osób z niepełnosprawnościami i spotkań z psychologiem dla rodzin, będzie spełniało wymóg ustawowy, ponieważ jest to nowe działanie z zakresu co najmniej dwóch obszarów wskazanych w art. 2 ust. 1 ustawy:
· wspierania rodziny,
· wspierania osób niepełnosprawnych,
· oraz promocji i ochrony zdrowia.
W związku z powyższym spotkania z psychologiem dla osób z niepełnosprawnościami oraz spotkania z psychologiem dla rodzin są zgodne z zapisami ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu usług społecznych przez centrum usług społecznych oraz z Regulaminem konkursu.

[bookmark: OLE_LINK8]PYTANIE 3: 
Uwzględniając strukturę wniosku (podział na kamienie milowe) oraz fakt, że pracownicy CUS muszą być przeszkoleni przez ROPS, czy dobrze rozumiem, że mamy możliwość zatrudnienia np. KIPUSa w ramach pierwszego kamienia milowego, jeszcze w OPS, zanim przekształcimy się w CUS (na koniec I kamienia milowego)? To samo dotyczy koniecznych do przygotowania dokumentów (np. Diagnozy potrzeb i potencjału wspólnoty samorządowej w zakresie usług społecznych) – w ich przygotowaniu powinni uczestniczyć pracownicy CUS, w związku z czym ich zatrudnienie przed przekształceniem OPS w CUS jest niezbędne.
Przykład obrazujący:
- rozpoczynamy projekt od 01.05.2026. W miesiącach maj-czerwiec, jeszcze jako OPS, zatrudniamy i szkolimy kadrę do CUS (KIPUS, OUS, OSL), adaptujemy pomieszczenia, przygotowujemy dokumenty, na koniec czerwca powołujemy          uchwałą CUS -> kamień milowy 1;
- od 01.07.2026 jesteśmy już CUS, mamy zatrudnioną odpowiednio przeszkoloną kadrę, świadczymy usługi -> kamień milowy 2

[bookmark: OLE_LINK9]ODPOWIEDŹ: Zatrudnienie personelu Ośrodka Pomocy Społecznej, który docelowo będzie pracownikiem Centrum Usług Społecznych (OUS, KIPUS, OSL) może rozpocząć się już na etapie wdrażania projektu, czyli jeszcze przed formalnym przekształceniem Ośrodka Pomocy Społecznej w Centrum Usług Społecznych. Kluczowe jest, aby działania te były wpisane w strukturę projektu i bezpośrednio wspierały jego główny cel, jakim jest utworzenie Centrum Usług Społecznych. Warunkiem dopuszczalności takich działań jest ich ujęcie w harmonogramie jako część etapu przygotowawczego, który prowadzi do osiągnięcia celu projektu. Oznacza to, że zatrudnienie personelu w okresie przejściowym może być uznane za kwalifikowalne, jeśli służy budowaniu podstaw funkcjonowania przyszłego CUS.
Zgodnie z załącznikiem nr 9 do Regulaminu wyboru projektów, Wnioskodawca ma obowiązek rozpocząć świadczenie usług jako Centrum Usług Społecznych nie później niż w ciągu 6 miesięcy od daty rozpoczęcia realizacji projektu.

[bookmark: OLE_LINK16]PYTANIE 4:
Proszę o potwierdzenie, że utworzenie klubu seniora, rozumianego jako miejsce wsparcia osób potrzebujących wsparcia w codziennym funkcjonowaniu (w tym z powodu wieku, stanu zdrowia) i utworzenie w nim np. 15 miejsc, spełnia warunki niniejszego wskaźnika i w tym przypadku jego wartość powinna wynosić 15. Wskaźnik: Liczba utworzonych miejsc świadczenia usług w społeczności lokalnej.

[bookmark: OLE_LINK17]ODPOWIEDŹ: Tak, utworzenie Klubu seniora, rozumianego jako nowe miejsce stacjonarnego świadczenia usług społecznych dla osób potrzebujących wsparcia w codziennym funkcjonowaniu (np. ze względu na wiek lub stan zdrowia), spełnia warunki wskaźnika „Liczba utworzonych miejsc świadczenia usług w społeczności lokalnej”, zgodnie z definicją zawartą w Liście Wskaźników Kluczowych dla EFS+.
W przypadku, gdy w ramach projektu zostanie utworzony Klub seniora z 15 miejscami, wartość wskaźnika powinna wynosić 15 sztuk, ponieważ:
· są to nowo utworzone miejsca dzięki wsparciu EFS+,
·  mają charakter stacjonarny,
· służą świadczeniu usług społecznych w społeczności lokalnej,
· są skierowane do osób potrzebujących wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.

[bookmark: OLE_LINK22]PYTANIE 5: 
Czy w ramach projektu można tworzyć wypożyczalnie sprzętu rehabilitacyjno-pielęgnacyjnego?

[bookmark: OLE_LINK23]ODPOWIEDŹ: Regulamin konkursu nie zawiera jednoznacznych zapisów dotyczących możliwości utworzenia wypożyczalni sprzętu rehabilitacyjno-pielęgnacyjnego. Niemniej jednak Wytyczne dotyczące kwalifikowalności wydatków na lata 2021–2027 dopuszczają zakup takiego sprzętu, o ile jest on niezbędny do realizacji celów projektu np. zakupiony sprzęt będzie służył wsparciu osób z niepełnosprawnościami oraz seniorów. Konieczność dokonania takich zakupów powinna być odpowiednio uzasadniona i wynikać z bezpośrednio zatwierdzonego wniosku o dofinansowanie. Działalność wypożyczalni sprzętu rehabilitacyjno-pielęgnacyjnego prowadzona przez CUS nie może mieć charakteru komercyjnego ani generować dochodu.

[bookmark: OLE_LINK24]PYTANIE 6: 
Czy kwalifikowany będzie koszt wynagrodzenie Dyrektora CUS?

[bookmark: OLE_LINK25]ODPOWIEDŹ: Osoba zajmująca stanowisko dyrektora CUS zajmuje się zadaniami związanymi z funkcjonowaniem CUS, jak też obowiązkami wynikającymi z zadań z zakresu pomocy społecznej. W projektach finansowanych ze środków EFS+ finansowane powinny być wyłącznie działania mające na celu tworzenie i rozwój CUS, nie zaś wsparcie lokalnego systemu pomocy społecznej, który zgodnie z przepisami prawa jest zadaniem samorządu. W takich przypadkach, finansowana powinna być wyłącznie część wynagrodzenia dyrektora CUS - proporcjonalna do zakresu obowiązków dotyczących CUS.

[bookmark: OLE_LINK26]PYTANIE 7: 
Czy kwalifikowane będą koszty eksploatacyjne i inne związane z funkcjonowaniem CUS? Np. usługa sprzątania.

[bookmark: OLE_LINK27]ODPOWIEDŹ: Nie, koszty eksploatacyjne i inne związane z bieżącym funkcjonowaniem CUS, takie jak usługa sprzątania, nie są kwalifikowalne jako koszty bezpośrednie w ramach projektu, ponieważ zgodnie z Wytycznymi dotyczącymi kwalifikowalności wydatków na lata 2021–2027 są one zaliczane do kosztów pośrednich.

[bookmark: OLE_LINK28]PYTANIE 8:
Czy możliwe jest zaplanowanie w ramach projektu usług takich jak: usługi złotej rączki, usługi transportu indywidualnego, usługi dowożenia posiłków, likwidowanie barier architektonicznych w miejscu zamieszkania?

[bookmark: OLE_LINK29]ODPOWIEDŹ: Należy pamiętać, że zakres oferowanych usług musi być zgodny z obowiązującymi zasadami kwalifikowalności wydatków oraz zapisami dokumentacji konkursowej. Regulamin naboru określa katalog wsparcia, dopuszczalny do finansowania w ramach interwencji EFS +. Wszystkie planowane do realizacji usługi muszą się w niego wpisywać. Należy przede wszystkim pokazać, że dany typ usług jest usługą społeczną oraz powiązanie usług z wymogiem utworzenia nowych miejsc stacjonarnego świadczenia usług w społeczności lokalnej.  Warunkiem udzielenia wsparcia w ramach projektu jest jego dostosowanie do indywidualnych potrzeb, potencjału i osobistych preferencji odbiorców usług. Jest to szczególnie istotne, ponieważ adresatami działań są osoby wymagające wsparcia w codziennym funkcjonowaniu – m.in. ze względu na wiek, stan zdrowia czy niepełnosprawność. Ich udział w projekcie można przewidzieć, a potrzeby uwzględnić już na etapie planowania działań, takich jak np. indywidualny transport czy dowóz posiłków.

Likwidowanie barier architektonicznych w miejscu zamieszkania konkretnego uczestnika (rozumiane jako konkretne mieszkanie czy dom osoby objętej pomocą) projektu może być realizowane wyłącznie w ściśle określonych sytuacjach, które są uznawane za wyjątki dopuszczalne w ramach mechanizmu cross-financingu. Warto mieć na uwadze, że w naborach na CUS obowiązuje zasada trwałości projektu, odnosząca się do wydatków kwalifikowanych w ramach cross-financingu, zgodnie z zapisami Wytycznych dotyczących kwalifikowalności wydatków na lata 2021–2027.

Ponadto nie można jednoznacznie stwierdzić czy kwalifikowalna będzie natomiast usługa „złotej rączki’, ponieważ nie wiemy jaki zakres wsparcia mają Państwo na myśli. Samo pojęcie „złotej rączki” może nie spowodować uznania usługi za kwalifikowalną. W pierwszej kolejności sugerujemy posiłkować się nazwą konkretnej usługi, następnie opisać zakres takiej usługi i uzasadnić, że jest usługa społeczną świadczoną w społeczności lokalnej i powiązać ze wskaźnikiem dotyczącym nowych miejsc. 
Przy czym tego typu usługa powinna stanowić uzupełnienie wsparcia w formie usług społecznych i służyć utrzymaniu samodzielności i bezpieczeństwa uczestnika/uczestniczki oraz pozostawać w bezpośrednim związku z możliwością niezależnego życia w społeczności lokalnej. Wsparcie to ma charakter pomocniczy wobec usług społecznych i nie może obejmować remontów, modernizacji lokalu, wymiany wyposażenia gospodarstwa domowego ani działań prowadzących do podniesienia standardu nieruchomości.
[bookmark: OLE_LINK56][bookmark: OLE_LINK30]Tego typu usługi (transport indywidualny, dowożenie posiłków, „złota rączka”, likwidowanie barier) są kwalifikowalne, jeśli wynikają z Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji Usług Społecznych (LPDI) i są odpowiedzią na potrzeby uczestników projektu (wynikają z indywidualnej diagnozy potrzeb, potencjału i preferencji odbiorców usług). Muszą być również zgodne z zasadą świadczenia usług w społeczności lokalnej.

PYTANIE 9:
Czy w ramach przedmiotowego naboru występuje trwałość projektu inna niż trwałość związana z cross-financingiem? 

[bookmark: OLE_LINK31][bookmark: OLE_LINK3]ODPOWIEDŹ: W ramach naborów występuje trwałość projektu związana z cross-financingiem zgodnie z zapisami Wytycznych dotyczących kwalifikowalności wydatków na lata 2021–2027. W przypadku, gdy CUS zdecyduje się na utworzenie w ramach projektu podmiotów reintegracyjnych, zobowiązany jest do zachowania trwałości projektu zgodnie z zapisami Wytycznych dotyczących realizacji projektów z udziałem środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus w regionalnych programach na lata 2021–2027.
Przy realizacji projektów beneficjentów obowiązują zapisy odnoszące się do zachowania trwałości projektu, zawarte w Wytycznych dotyczących kwalifikowalności wydatków na lata 2021–2027 oraz w Wytycznych dotyczących realizacji projektów z udziałem środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus w regionalnych programach na lata 2021–2027.
Dodatkowo, jeśli nabór zawiera kryterium premiujące dotyczące trwałości projektu, Wnioskodawca podejmuje decyzję czy deklaruje utrzymanie trwałości całego projektu zgodnie z kryterium. 

[bookmark: OLE_LINK32]PYTANIE 10:
Czy możliwe jest zapewnienie wyżywienia dla seniorów w nowo utworzonym Klubie Seniora, który będzie funkcjonował w Centrum Usług Społecznych. Klub seniora będzie funkcjonował minimum 6 h dziennie z racji tego zapewnienie wyżywienia dla uczestników jest niezbędne dla ich prawidłowego funkcjonowania. Zapewnienie posiłków jest kluczowe dla utrzymania zdrowia i dobrego samopoczucia seniorów, którzy często mają specyficzne potrzeby dietetyczne.

[bookmark: OLE_LINK33]ODPOWIEDŹ: Tak, możliwe jest zapewnienie wyżywienia dla seniorów w nowo utworzonym Klubie Seniora funkcjonującym w Centrum Usług Społecznych, pod warunkiem, że posiłki stanowią element usług społecznych świadczonych w ramach projektu. Klub Seniora, działający przez minimum 6 godzin dziennie, realizuje działania wspierające aktywność i integrację osób starszych, a zapewnienie wyżywienia jest uzasadnione ich potrzebami zdrowotnymi i dietetycznymi.
Zgodnie z Wytycznymi dotyczącymi kwalifikowalności wydatków na lata 2021–2027 koszty wyżywienia mogą być kwalifikowalne, o ile są niezbędne do realizacji celów projektu i zostały poniesione w związku z realizacją projektu oraz zostały odpowiednio uzasadnione we wniosku o dofinansowanie.

[bookmark: OLE_LINK34]PYTANIE 11:
 „Wnioskodawca zapewnia, że co najmniej 30% kosztów przeznaczonych na sfinansowanie usług w projekcie zostanie wykorzystane na zlecenie ich realizacji organizacjom pozarządowym lub podmiotom ekonomii społecznej”, czy za spełnienie tego warunku Wnioskodawca otrzyma punkty w ocenie?

[bookmark: OLE_LINK35]ODPOWIEDŹ: Możliwe jest uzyskanie dodatkowych punktów. Warunkiem jest zapewnienie, że co najmniej 30% kosztów bezpośrednich w projekcie zaplanowanych na finansowanie usług realizowanych przez nowopowstałe CUS, przeznaczy na zlecenie tych usług organizacjom pozarządowym lub podmiotom ekonomii społecznej. Należy wskazać we wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej uzasadnienia wydatków, które z usług będą zlecane ww. podmiotom. Treść wniosku musi jednoznacznie pozwalać na stwierdzenie czy dane kryterium jest spełnione. W przypadku braku spójności zapisów w treści wniosku o dofinansowanie, kryterium może zostać uznane za niespełnione.

[bookmark: OLE_LINK36]PYTANIE 12:
Czy Partnerstwo w rozumieniu ustawy oraz regulaminu konkursu jest relacją zleceniodawca–wykonawca?
Zakładamy, że wniosek będziemy składać z min. jednym Partnerem, który będzie NOG’sem lub PES’em (tak ogłosiliśmy nabór). Wówczas zadania partnera byłyby realizowane w oparciu o podział obowiązków i kosztów wynikających z umowy partnerskiej.

[bookmark: OLE_LINK37]ODPOWIEDŹ: Partnerstwo nie jest relacją zleceniodawca-wykonawca. Powinno być zawiązywane z uwzględnieniem potencjału podmiotów je tworzących, co z kolei powinno przyczynić się do wyeliminowania sytuacji, w której jeden z partnerów zleca usługę innemu partnerowi tego samego projektu. Partnerstwo oznacza wspólną realizację projektu - każdy z partnerów wnosi do projektu zasoby ludzkie, organizacyjne, techniczne lub finansowe, na warunkach określonych w porozumieniu albo umowie partnerskiej. 
Szczegółowe wymagania dotyczące partnerstwa w projekcie zostały opisane w pkt. 8 Regulaminu wyboru projektów.

[bookmark: OLE_LINK38]PYTANIE 13:
czy zasiłki otrzymywane przez uczestników projektu (poza projektem) mogą stanowić wkład własny do projektu?

[bookmark: OLE_LINK39]ODPOWIEDŹ: Tak, zasiłki otrzymywane przez uczestników projektu (poza projektem) mogą stanowić wkład własny do projektu, pod warunkiem spełnienia następujących warunków:
1. Okres kwalifikowalności
Wysokość wkładu powinna odnosić się wyłącznie do okresu, w którym uczestnik projektu korzystał ze wsparcia w projekcie, z zastrzeżeniem, że za ten okres przysługuje świadczenie pieniężne.
2. Charakter wkładu
Wkład ten ma charakter wkładu własnego publicznego niepieniężnego i jest rozliczany na podstawie oświadczenia podmiotu wypłacającego świadczenie pieniężne. Oświadczenie powinno umożliwiać identyfikację uczestników projektu oraz wysokości wkładu przypadającej na każdego z nich.
3. Warunki uznania wkładu
Wszystkie świadczenia muszą być:
· powiązane z uczestnikiem projektu i okresem realizacji projektu,
· odpowiednio udokumentowane (np. decyzje administracyjne, potwierdzenia wypłat, zestawienia instytucji wypłacającej),
· ujęte w zatwierdzonym budżecie projektu jako wkład własny,
· nie mogą być finansowane z tego samego źródła co projekt (tj. nie mogą pochodzić z środków EFS+),
· nie mogą być rozliczane w innym projekcie, aby uniknąć podwójnego finansowania.

[bookmark: OLE_LINK40]PYTANIE 14:
A jak definiujecie Państwo "osoby zagrożone ubóstwem lub wykluczeniem społecznym"?  

[bookmark: OLE_LINK41]ODPOWIEDŹ: Osoby wskazane w pytaniu definiowane są w szczególności jako:
1. osoby lub rodziny korzystające ze świadczeń z pomocy społecznej lub kwalifikujące się do objęcia wsparciem, z powodu występowania co najmniej jednej z przesłanek określonych w art. 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej;
2. osoby, o których mowa w art. 2 pkt. 6 ustawy z dnia 5 sierpnia 2022 r. o ekonomii społecznej (Dz.U. 2025 r., poz. 806).

[bookmark: OLE_LINK42]PYTANIE 15:
Czy w ramach utworzenia Centrum Usług Społecznych obowiązkowo należy zatrudnić 3 osoby tj. KIPUS, OSL, OUS w wymiarze jeden cały, etat każda? Jak rozumieć zapis w rozdziale I pkt 7 zał. nr 9 do regulaminu ,,Wnioskodawca zobowiązany jest do zaangażowania organizatora usług społecznych oraz koordynatorów indywidualnych planów usług społecznych (KIPUS) w liczbie dostosowanej do potrzeb wynikających z uwarunkowań lokalnych."?

[bookmark: OLE_LINK43]ODPOWIEDŹ: Zarówno Ustawa jak i dokumentacja konkursowa nie ustanawiają obowiązku zatrudnienia OUS, KIPUS i OSL w wymiarze po 1,0 etatu. Ustawa określa strukturę CUS oraz elastyczną liczebność OUS i KIPUS, nie wskazując minimalnych wymiarów etatów. Struktura CUS obejmuje m.in. „stanowisko organizatora społeczności lokalnej” (art. 23 ust. 1 pkt 4) — bez określenia wymiaru etatu. Ustawa wskazuje, że „W skład zespołu [ds. organizowania usług społecznych] wchodzą organizator usług społecznych oraz koordynatorzy indywidualnych planów usług społecznych w liczbie dostosowanej do potrzeb wynikających z uwarunkowań lokalnych” (art. 23 ust. 2 pkt 1). Zapis należy rozumieć jako obowiązek zapewnienia takiej liczby i dostępności OUS oraz KIPUS (a więc również odpowiedniego wymiaru czasu pracy), jaka wynika z lokalnej diagnozy i planowanego zakresu usług CUS — bez narzucenia z góry ani konkretnej liczby etatów, ani wymiaru etatu. Przepis ten determinuje dobór liczby osób i wymiarów zaangażowania przez pryzmat rzeczywistych potrzeb, a nie stałych norm zatrudnienia.

[bookmark: OLE_LINK44]PYTANIE 16:
Czy dysponujecie Państwo wzorem takiej diagnozy albo chociaż minimalny wymagany zakres? 

[bookmark: OLE_LINK45]ODPOWIEDŹ: Nie dysponujemy wzorem diagnozy potrzeb i potencjału wspólnoty samorządowej w zakresie usług społecznych.
Wymagany zakres oraz zasady opracowania takiej diagnozy zostały określone w ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu usług społecznych przez centrum usług społecznych.  

PYTANIE 17: 
Gmina pozyskała dofinansowanie w ramach Priorytety V: ,,Fundusze Europejskie dla wyższej jakości życia na Mazowszu" Działania 5.5: ,,Infrastruktura społeczna" programu Fundusze Europejskie dla Mazowsza 2021-2027 na realizację projektu do 31.12.2026 r.  
Celem głównym projektu jest wspieranie włączenia społeczno-gospodarczego osób o szczególnych potrzebach poprzez zintegrowane działania usług społecznych poprzez utworzenie Klubu Seniora. 
Projekt zakłada przekształcenie części budynku po szkole podstawowej na Klub Seniora poprzez wykonanie koniecznych robót z branży budowlanej, sanitarnej, elektrycznej. 
Zaplanowano utworzenie 20 nowych miejsc świadczenia usług społeczności lokalnej. 
Wskaźnikiem rezultatu jest wykazanie rok po zakończeniu realizacji projektu rocznej liczby użytkowników obiektów świadczących usługi społeczne tj. 20 użytkowników/rok. 
Czy Gmina aplikując o środki w ramach naboru 8.5 Usługi społeczne i zdrowotne, dla regionu mazowieckiego regionalnego (RMR) mogłaby skonstruować projekt tak, żeby mieć możliwość prowadzenia działań dla uczestników Klubu Seniora w ramach jego funkcjonowania? 

ODPOWIEDŹ: Projekty miękkie EFS+ mogą stanowić uzupełnienie działań inwestycyjnych z EFRR, zapewniając trwałe funkcjonowanie usług społecznych utworzonych dzięki wsparciu infrastrukturalnemu. To oznacza, że projekty mogą finansować świadczenie usług w już istniejących obiektach infrastrukturalnych.
Rozumiem, że Gmina realizuje już projekt z działania 5.5 (EFRR) polegający na:
· adaptacji budynku po szkole,
· utworzeniu Klubu Seniora,
· zapewnieniu infrastruktury i 20 miejsc świadczenia usług.
Natomiast w ramach nowego projektu z Działania 8.5 (EFS+), gmina mogłaby prowadzić działania społeczne, aktywizujące i opiekuńcze dla uczestników Klubu Seniora. 
Program FEM 2021–2027 dopuszcza kontynuację projektów infrastrukturalnych (finansowanych z EFRR) poprzez projekty miękkie (EFS+).
Warunkiem jest:
· zachowanie spójności tematycznej – usługi muszą dotyczyć tego samego celu (tu: integracja społeczna, aktywizacja seniorów),
· brak podwójnego finansowania – projekt EFS+ nie może finansować wydatków inwestycyjnych pokrytych już z EFRR,
· wskazanie powiązania we wniosku o dofinansowanie (sekcja G.1 lub opis zadań).
W dokumentach programowych FEM dla Mazowsza wskazuje się, że: „Projekty miękkie EFS+ mogą stanowić uzupełnienie działań inwestycyjnych z EFRR, zapewniając trwałe funkcjonowanie usług społecznych utworzonych dzięki wsparciu infrastrukturalnemu.”



