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Celem badania była ocena wpływu wsparcia udzielonego w ramach 
RPO WM 2014-2020 współ�nansowanych ze środków EFS na zmianę 
sytuacji uczestników projektów pracujących w momencie udzielania 
wsparcia. 

Zakres przedmiotowy badania objął oszacowanie wartości wskaźnika 
pod nazwą: Uczestnicy znajdujący się w lepszej sytuacji na rynku pracy 
sześć miesięcy po opuszczeniu Programu. 

Poprawa sytuacji na rynku pracy rozumiana jest natomiast jako:
• Przejście z niepewnego do stabilnego zatrudnienia lub;
• Przejście z niepełnego do pełnego zatrudnienia lub;
• Zmiana pracy na inną, wymagającą wyższych kompetencji/   
 umiejętności/kwali�kacji i wiążącą się z większą     
 odpowiedzialnością lub;
• Awans w pracy.

W badaniu ankietowym udział wzięło 9 518 respondentów, którzy:

• Byli uczestnikami projektów RPO WM 2014-2020 w ramach objętych 
niniejszą ewaluacją Działań/Poddziałań 
współ�nansowanych z EFS i zakończyli udział 
we wsparciu od 1 lipca 2018 r.  do 31 grudnia 
2020 r., oraz od 1 stycznia 2021 r. do 31 
grudnia 2023 r.; 

• Byli zatrudnieni w momencie rozpoczęcia 
udziału w projekcie; 

• W przypadku których upłynęło co 
najmniej 6 miesięcy od zakończenia 
udziału we wsparciu. 

Wybrane wyniki badania



Wybrane wyniki badania

11,40% 35,20%
wartość brutto wskaźnika 

ogółem - Uczestnicy 
znajdujący się w lepszej 
sytuacji na rynku pracy 

sześć miesięcy po 
opuszczeniu Programu

wartość brutto 
wskaźnika wśród osób 
poniżej 25 roku zycia

91% 90%
badanych uczestników 
projektów pozytywnie 
oceniło jakość wsparcia

badanych uczestników 
projektów potwierdziło 

zgodność efektów wsparcia 
z ich potrzebami



Badanie potwierdziło, że wsparcie 
udzielone pracującym osobom w trudnej 
sytuacji przyniosło zauważalne efekty. 
Poprawę swojej sytuacji na rynku pracy 
odnotowała ogółem nieco ponad co 
dziesiąta osoba uczestnicząca (wskaźnik 
brutto wyniósł 11,40%). Uczestnicy bardzo 
wysoko ocenili jakość oferowanego 
wsparcia – ponad 91% badanych przyznało 
mu oceny w górnych przedziałach skali. 
Wskazywali oni na liczne pozytywne 
aspekty udziału w projektach, takie jak 
bezpłatne kursy podnoszące kwali�kacje, praktyczny wymiar 
szkoleń, profesjonalizm kadry czy ułatwienia typu opieka nad 
dziećmi. W efekcie wiele osób zyskało większą pewność siebie 
i motywację do działania.

Należy więc dalej oferować 
dedykowane formy pomocy dla 
pracujących zagrożonych na rynku 
pracy, gdyż przynoszą one realne – 
choć czasem odłożone w czasie – 
korzyści zarówno uczestnikom, jak 
i lokalnym �rmom.

Wnioski i rekomendacje


