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Wybrane wyniki badania

95% 98%
uczestników lub ich 

prawnych opiekunów 
przyznało, że dostęp do 

informacji o wsparciu był 
wystarczający

uczestników lub ich 
prawnych opiekunów 

nie napotkało 
problemów w procesie 
zgłoszenia do udziału 

we wsparciu

94% 78%
uczestników lub ich 

prawnych opiekunów 
przyznało, że dzięki 

wsparciu poprawił się 
poziom funkcjonowania 
dziecka/podopiecznego

uczestników lub ich 
prawnych opiekunów uważa, 

że wiedza pozyskana 
w trakcie udziału w projekcie 
jest przydatna w codziennym 

życiu

99% 99%
uczestników lub ich 

prawnych opiekunów 
pozytywnie oceniło 

poziom dopasowania 
otrzymanego wsparcia 

do potrzeb

uczestników lub ich 
prawnych opiekunów 

uważa, że tego rodzaju 
wsparcie należy 

kontynuować w przyszłości



Skrócone wnioski z badania

Zdecydowana większość przedstawicieli wszystkich badanych grup deklarowała, że 
wsparcie realizowane w ramach RPZ powinno być kontynuowane w przyszłości. 
Potrzebę kontynuacji programu uzasadniano wysoką skutecznością i efektywnością 
realizowanych działań, ale również samą specy�ką zaburzenia, wpływającą na potrzebę 
zapewnienia długotrwałej terapii.

Zgodnie z wynikami przeprowadzonych rozmów z instytucjami odpowiedzialnymi za 
wdrażanie programu, wykorzystywane metody informowania o konkursach w ramach 
RPZ były trafne i skuteczne, umożliwiając wytypowanie projektów do do�nansowania. 

Analiza aspektów związanych ze zgłaszalnością do programu wykazała, że kluczowe 
w tym zakresie jest wykorzystanie adekwatnych i wiarygodnych kanałów komunikacji 
oraz skutecznych metod informowania o realizowanym wsparciu, aby dotrzeć do jak 
najszerszej grupy bene�cjentów i zwiększyć świadomość o dostępnych usługach. 

Wyniki przeprowadzonych badań wskazują, że brak elastyczności w zakresie doboru 
czasu trwania terapii może skutkować jej niedopasowaniem do indywidualnych 
predyspozycji i potrzeb uczestnika, a tym samym negatywnie wpływać na osiągane 
rezultaty. Sztywne określenie czasu trwania terapii powodowało bowiem zbyt duże 
obciążenie części uczestników, przy równoczesnej zbyt małej intensywności treningów 
dla innych.

Wyzwaniem wpływającym na możliwości korzystania ze wsparcia w ramach programu 
przez część uczestników był brak zapewnienia transportu na miejsce realizacji 
świadczeń. Zdarzało się, że z uwagi na obowiązki zawodowe rodziców/ opiekunów, 
obowiązek szkolny dziecka, warunki pogodowe czy 
znaczącą odległość miejsca zamieszkania pacjenta od 
miejsca realizacji świadczeń zdrowotnych omijano część 
terapii i/lub nie realizowało ich w zaleconych odstępach 
czasu, co z kolei przekładało się na mniejsze efekty 
wsparcia.

Jednym z głównych problemów w zakresie 
monitorowania RPZ był brak odgórnych rozwiązań 
określających sposób egzekwowania od 
bene�cjentów obowiązku składania sprawozdań 
z realizacji projektów. 



Rekomenduje się kontynuację programu 
w przyszłości.

Zaleca się wykorzystywanie przez IP FEM 
2021-2027 dotychczasowych sposobów 
informowania o programie w przyszłości.

Rekomenduje się rozważenie możliwości 
rozszerzenia zakresu działań informacyjnych 
wykorzystywanych w ramach programu 
z ukierunkowaniem na grupy docelowe. 

Rozważenie możliwości zapewnienia realizatorom projektów większej 
elastyczności w zakresie dostosowywania działań do potrzeb uczestników, 
co pozwoli na maksymalne wykorzystanie potencjału wsparcia 
i zwiększenie efektywności działań. Należy przy tym pamiętać jednak, że 
z punktu widzenia skuteczności terapii liczba sesji nie może być niższa od 
10. 

Rekomenduje się rozważenie możliwości zapewnienia uczestnikom 
projektów transportu do miejsca realizacji świadczeń, szczególnie 
w przypadku obszarów słabo skomunikowanych.

Zaleca się rozważenie możliwości wprowadzenia 
rozwiązań służących usprawnieniu procesu 
sprawozdawczości z realizacji projektów poprzez 
uwzględnienie w regulaminie naboru oraz 
w ramach umów o do�nansowanie zapisu 
określającego sposoby egzekwowania od 
realizatorów wypełniania obowiązków 
sprawozdawczych oraz udziału w badaniach 
ewaluacyjnych.

Rekomendacje


