
System akredytacji mazowieckich IOB został uruchomiony przez Samorząd Województwa 

Mazowieckiego, aby zapewnić odpowiedni poziom usług świadczonych dla przedsiębiorców. 

 

 

 

Czym jest system akredytacji mazowieckich Instytucji Otoczenia Biznesu? 

Jednym z elementów systemu jest proces monitoringu akredytowanych IOB, w ramach którego 

podmioty poddawane są audytom eksperckim. System określa minimalne wymagania dotyczące 

realizacji usług dostosowanych do indywidualnych potrzeb przedsiębiorcy. Otrzymanie akredytacji 

przez IOB-y zapewnia małym i średnim przedsiębiorstwom (MŚP) dostęp do wysokiej jakości usług 

oferowanych przez podmioty, które akredytacje otrzymały.  

W celu uzyskania akredytacji Instytucje Otoczenia Biznesu zobowiązane są do uzyskania 

pozytywnych ocen w 4 kategoriach: 

1. Przedmiot i zakres działania; 

2. Usługi dla MŚP; 

3. Współpraca; 

4. Efekty działania. 

Czym zajmują się Instytucje Otoczenia Biznesu? 

IOB – bez względu na formę prawną, to podmioty prowadzące działalność na rzecz rozwoju 

przedsiębiorczości i innowacyjności, które nie działają dla zysku lub przeznaczają zysk na cele 

statutowe, zgodnie z zapisami w statucie lub innym równoważnym dokumencie założycielskim. 

Ponadto IOB świadczą usługi na rzecz sektora małych i średnich przedsiębiorstw, przede wszystkim 

doradztwa. 

Wsparcie Instytucji Otoczenia Biznesu na rzecz małych i średnich przedsiębiorstw 

Zakres wsparcia zależy od rodzaju klientów, do których skierowana jest oferta IOB oraz przyjętej 

przez nie specjalizacji. Instytucje Otoczenia Biznesu wykorzystują wiele instrumentów 

uzupełniających, takich jak: wsparcie infrastrukturalne, laboratoria, prototypownie oraz 

kapitał, które umożliwiają przyspieszenie rozwoju podmiotów gospodarczych. Wypełniają lukę między 

mechanizmami rynkowymi a działaniami administracji publicznej. 


