Szanowni Panstwo,

Uprzejmie informujemy, ze Zarzad Wojewddztwa Mazowieckiego — jako Instytucja Zarzadzajaca
Funduszami Europejskimi dla Mazowsza 2012-2027 — powotat Rzecznika Funduszy Europejskich dla
nowego okresu programowania. Stanowi to wykonanie art. 14 ust.1, w zwigzku z art. 8 ust. 1 pkt 2
ustawy z dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach realizacji zadan finansowych ze srodkéw europejskich
w perspektywie finansowej 2021-20027 (Dz.U. poz. 1079).

Rzecznik Funduszy Europejskich umiejscowiony jest w Kancelarii Marszatka w Urzedzie
Marszatkowskim Wojewddztwa Mazowieckiego w Warszawie, a funkcje te petni Pan Tomasz
Wazbinski.

Zarzad Wojewddztwa Mazowieckiego zacheca wszystkich zainteresowanych do witaczenia sie
W proces usprawniania rozwigzan stosowanych przy realizacji Funduszy Europejskich dla Mazowsza
2021-2027. JesteSmy przekonani, ze Panstwa propozycje i opinie przyczynig sie do zwiekszenia
skutecznosci wdrazanego Programu, a tym samym do poprawy efektywnosci wydatkowania zaréwno
srodkéw publicznych - unijnych i krajowych - jak i srodkéw prywatnych. Nasze wspdlne dziatania
przyniosg korzysci wszystkim mieszkanicom Mazowsza, wnoszagc wktad w rozwdj spoteczno-
gospodarczy regionu.

Jakimi sprawami zajmuje sie Rzecznik Funduszy Europejskich?

Rzecznik Funduszy Europejskich jest odpowiedzialny za rozpatrywanie adresowanych do niego
zgtoszen dotyczacych realizacji Funduszy Europejskich dla Mazowsza 2021 - 2027, w tym udzielanie
wyjasnien osobom/podmiotom przekazujgcym zgtoszenia.

Jako zgtoszenia beda traktowane m.in.:

1) skargi na przewlektos¢ i nieterminowos¢ postepowan i procedur,

2) skargi na ztg organizacje procedur, takich jak nabér wnioskdw, ocena wnioskow
o dofinansowanie, ocena wnioskéw o ptatnos¢, kontrola itp.,

3) skargi na niejasnos¢ lub brak stosownych informacji,

4) skargi na nadmierne lub nieuzasadnione wymagania,

5) zastrzezenia odnosnie poziomu obstugi,

6) wnioski obejmujace postulaty zmian i ulepszen w realizacji FEM 2021-2027,

7) innego rodzaju zgtoszenia dotyczgce identyfikowanych przez zgtaszajgcych utrudnien.

Kto moze przekazad zgtoszenie?

Zgtoszenie do Rzecznika moze przekazaé kazda zainteresowana wdrazaniem FEM 2021-2027 osoba lub
podmiot, w tym wnioskodawcy i beneficjenci Programu.

Wymagania formalne zgtoszenia

Uprzejmie prosimy o przekazanie w zgtoszeniu informacji, ktére umozliwig nam jak najsprawniejsze
procedowanie. W tym celu przygotowalismy dla Panstwa formularz (do pobrania), okreslajgcy
informacje pomocne do efektywnego rozpatrzenia zgtoszenia, w tym m.in.:

1) imie i nazwisko zgtaszajgcego oraz nazwa reprezentowanego podmiotu, jesli dotyczy,
2) adres do korespondencji / e-mail,
3) telefon kontaktowy (jesli zgtaszajgcy uzna za zasadne),



4) opis sprawy.
Do formularza mogg by¢ ew. dofgczone zataczniki w postaci dokumentéw dotyczacych zgtoszenia.
W jakiej formie i jakq drogq przekazac zgtoszenie?

Zgtoszenie do Rzecznika Funduszy Europejskich w formie wypetnionego formularza lub pisma/e-maila
zawierajgcego informacje wskazane w formularzu prosimy kierowa¢ w jeden z wybranych przez
Panstwa sposobow sposrdd ponizszych:

1) pocztg tradycyjna/kurierem na adres:

Rzecznik Funduszy Europejskich

Kancelaria Marszatka

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Mazowieckiego
ul. Jagielloniska 26, 03-719 Warszawa

2) poprzez doreczenie do Kancelarii Ogdlnej, od poniedziatku do pigtku, w godzinach pracy Urzedu
8:00-16:00, na adres:

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Mazowieckiego

Kancelaria Ogdlna - parter

ul. Jagielloniska 26, 03-719 Warszawa

Z dopiskiem na kopercie: ,Zgtoszenie do Rzecznika Funduszy Europejskich”

3) elektronicznie na adres e-mail:

rzecznikFE@mazovia.pl, wpisujgc temat wiadomosci:
»Zgtoszenie do Rzecznika Funduszy Europejskich”

4) osobiscie podczas wizyty u Rzecznika Funduszy Europejskich, po uprzednim umdwieniu
telefonicznym pod numerem (22) 59 07 753, od poniedziatku do pigtku, w godzinach pracy Urzedu
t.j: godz. 8:00-16:00:

Pan Tomasz Wazbinski

Rzecznik Funduszy Europejskich

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Mazowieckiego
Kancelaria Marszatka — pok. 31

ul. Jagielloniska 26 wejscie B

03-719 Warszawa

Czas i sposdb rozpatrzenia zgtoszenia
Do rozpatrywania zgtoszen RFE stosuje odpowiednio przepisy ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. —

Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2017 r. poz. 1257). Wszelkich wyjasnien
i odpowiedzi osobom/podmiotom przekazujgcym zgtoszenia Rzecznik udziela niezwtocznie.


mailto:rzecznikFE@mazovia.pl

Czym nie moze zajac sie Rzecznik Funduszy Europejskich?

Rolg Rzecznika nie jest wyszukiwanie i wskazywanie mozliwosci uzyskania dofinansowania projektow
oraz udzielanie porad i informacji w tym zakresie. RFE nie rozpatruje takze spraw uregulowanych
w drodze przepiséw powszechnie obowigzujgcych, w tym w szczegélnosci:

1) procedury odwotawczej w rozumieniu ustawy wdrozeniowej, o ktérej mowa na wstepie,

2) prowadzonych postepowan administracyjnych,

3) prowadzonych postepowan sgdowych,

4) prowadzonych postepowan egzekucyjnych,

5) wnioskédw o udzielenie informacji publicznej w rozumieniu ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.
o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2016 r. poz. 1764).

UWAGA: Przestanie zgtoszenia w powyzszych sprawach nie wptywa na bieg termindw
przewidzianych dla tych procedur i postepowan.




